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Η έρευνα αυτή διεêήøθη στï πλαίσιï της λειτïυργίας τïυ ∆ιïικητικïύ Επιµελητη-
ρίïυ, τï ïπïίï απαρτίúεται απÞ ∆ιïικητικïύς επιστήµïνες και λειτïυργεί ως ανεêάρ-
τητïς æïρέας για την πρïαγωγή της διïικητικής επιστήµης και την âέλτιστη διαøείρι-
ση των δηµïσίων υπïθέσεων.

Τις ευøαριστίες τïυς εκæράúïυν τα µέλη της Επιτρïπής στïν Καθηγητή κ. Αντώ-
νη Μακρυδηµήτρη για την ευκαιρία πïυ τïυς έδωσε, υπÞ την ιδιÞτητα τïυ Πρïέδρïυ
τïυ Επιµελητηρίïυ, να µελετηθεί τï θέµα της διαøείρισης των ευρωπαϊκών υπïθέσε-
ων σε αντιπρïσωπευτικά Υπïυργεία της ελληνικής ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης.

Για τις ανάγκες της έρευνας διεêήøθη πïιïτική έρευνα κατά την ïπïία µελετήθη-
καν η ïργάνωση και λειτïυργία των υπηρεσιών µε αντικείµενï τα ευρωπαϊκά θέµατα,
ως πρïς την δïµïλειτïυργική τïυς διάσταση και ως πρïς την διάσταση της διαøείρι-
σης και απÞδïσης των ανθρώπινων πÞρων, Þπïυ έγιναν παρατηρήσεις :
α) ως πρïς την κάθετη συνεργασία µε τïυς εκπρïσώπïυς της Ευρωπαϊκής Ένωσης

(ΕΕ) καθώς και µε τη Μ.Ε.Α.Για την καταγραæή των δεδïµένων πïυ αæïρïύν τη
MEA συνεισέæερε ï. κ. Παναγιώτης Zαρείæης, AπÞæïιτïς της EΣ∆∆.

â) ως πρïς την ïριúÞντια συνεργασία µε æïρείς των λïιπών εκπρïσώπων της κεντρι-
κής ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης,

γ) ως πρïς την στελέøωση, κατάρτιση και απÞδïση τïυ ανθρώπινïυ δυναµικïύ (π.ø.
εκπαίδευση, ανάπτυêη, κινητικÞτητα υπαλλήλων, συνθήκες µετακινήσεων σε ευ-
ρωπαϊκά Þργανα, κ.ά.).
Στη µελέτη γίνïνται αναæïρές σε ειδικές περιπτώσεις Υπïυργείων σøετικά µε την

διαøείριση των Ευρωπαϊκών υπïθέσεων.
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ΚΕΝΤΡΙΚOΙ ΦOΡΕΙΣ OΙ OΠOΙOΙ ΑΠOΤΕΛΕΣΑΝ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝO ΜΕΛΕΤΗΣ

Τα Υπïυργεία τα ïπïία απïτέλεσαν αντικείµενï ανάλυσης είναι τα παρακάτω:

• Υπïυργείï Εσωτερικών ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης και Απïκέντρωσης
(ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α.),

• Υπïυργείï Oικïνïµίας και Oικïνïµικών (ΥΠ.OΙ.O.),
• Υπïυργείï Εêωτερικών (ΥΠ.Ε¥.),
• Υπïυργείï ΑπασøÞλησης και Κïινωνικής Πρïστασίας,
• Υπïυργείï Αγρïτικής Ανάπτυêης και Τρïæίµων (ΥΠ.Α.Α.Τ.),
• Υπïυργείï Πïλιτισµïύ (ΥΠ.ΠO.)

Συνïλικά πραγµατïπïιήθηκαν 40 συνεντεύêεις µε στελέøη των ανωτέρω æïρέων πïυ
εµπλέκïνται άµεσα ή έµµεσα κατά την πρïετïιµασία των ελληνικών θέσεων σε αντικεί-
µενα ευρωπαϊκής διάστασης, τïυς ïπïίïυς ευøαριστïύµε θερµά για τη συµâïλή τïυς.
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Η ∆ΙΑÌΕΙΡΙΣΗ ΤΩΝ ΕΥΡΩΠΑΪΚΩΝ ΥΠOΘΕΣΕΩΝ ΣΕ ΕΘΝΙΚO ΕΠΙΠΕ∆ O

1. Tï εσωτερικÞ διïικητικÞ περιâάλλïν

1.1. Oι δïµές των Yπïυργείων

ΑπÞ την δïµïλειτïυργική έρευνα πïυ διεêήøθη διαπιστώθηκε Þτι στην ελ λ η ν ι κ ή
διïικητική πραγµατικÞτητα δεν υιïθετείται µία θεσµïπïιηµένη διïικητικά ïργανωτι-
κή κατανïµή των ανθρώπινων πÞρων πïυ ασøïλïύνται µε τις ευρωπαϊκές υπïθέσεις,
η ïπïία θα πρïωθïύσε την ïριúÞντια συνεργασία µεταêύ των æïρέων. Έτσι, διαπι-
στώθηκε Þτι, άλλï Υπïυργείï συντïνίúει την διαµÞρæωση των Κïινïτικών υπïθέσε-
ων µέσω τïυ Γραæείïυ Υπïυργïύ και παρέøει τη δυνατÞτητα για διαµÞρæωση των
θέσεων, κατά âάση, στις κάθετες ∆ιευθύνσεις τïυ Υπïυργείïυ (π.ø. ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α.),
ενώ άλλï, διαθέτει µία ∆ιεύθυνση για τις ευρωπαϊκές υπïθέσεις (π.ø. ΥΠ.OΙ.O.,
Υπïυργείï Πïλιτισµïύ) ή µία εê’ ïλïκλήρïυ νέα δïµή, Þπως τις ∆ιαøειριστικές Αρøές
(∆.Α.) µέσω των ïπïίων παρακïλïυθεί τις Κïινïτικές ενισøύσεις (π.ø. Υπïυργείï
ΑπασøÞλησης και Κïινωνικής Πρïστασίας, Υ.Π.Α.Α.Τ.), κ.ά.. Η έλλειψη ïργανω-
µένων διïικητικών µïνάδων στις υπïυργικές δïµές µε σαæή απïστïλή, ïδηγεί σε
δυσλειτïυργίες κατά την επικïινωνία, ïριúÞντια και κάθετα, τÞσï σε ενδïϋπïυργι -
κÞ, Þσï και σε διυπïυργικÞ επίπεδï, ευνïώντας τïν øαµηλÞ âαθµÞ συντïνισµïύ.

Στï πλαίσιï της sui generis πρïσέγγισης της ïργάνωσης των Υπïυργείων στα θέ-
µατα των ευρωπαϊκών υπïθέσεων, σε ïρισµένα απÞ αυτά, ïι υæιστάµενες δïµές δεν
ευνïïύν την απïτελεσµατική ανταπÞκριση στï διακύâευµα των ευρωπαϊκών υπïθέ-
σεων και την ενσωµάτωσή τïυς, ως âασική παράµετρï στην διαøείριση των εθνικών
υπïθέσεων. Στα περισσÞτερα Υπïυργεία, τα αντικείµενα πïυ αæïρïύν τις σøέσεις
τïυ æïρέα µε την Ε.Ε., τα øειρίúïνται άµεσα ïι καθ’ ύλην αρµÞδιες κάθετες ïργανικές
µïνάδες, ενώ σε µικρÞτερï âαθµÞ εæαρµÞúεται η πρακτική των ïργανικών µïνάδων
µε ïριúÞντια αρµïδιÞτητα συντïνισµïύ των δράσεων τïυ æïρέα για τα ευρωπαϊκά ή
διεθνή θέµατα. Επιπλέïν, ∆/νσεις ή Τµήµατα σøέσεων µε ∆ιεθνείς Oργανισµïύς πïυ
έøïυν υπÞ την ευθύνη τïυς, µεταêύ άλλων, την διαøείριση τïµέων πïλιτικής τïυ Κïι-
νïτικïύ κεκτηµένïυ, αδυνατïύν να παρακïλïυθήσïυν συστηµατικά τις εêελίêεις
στην Ευρώπη και λÞγω των διευρυµένων αρµïδιïτήτων τïυς, είτε υπïâιâάúïυν την
σηµασία της ενασøÞλησης µε τï ευρωπαϊκÞ αντικείµενï, είτε εναπïθέτïυν την ευθύ-
νη αυτή σε ένα µÞνï øειριστή. Κυρίως, σε αυτά τα Υπïυργεία εκæράúεται η ανάγκη,
λÞγω της πïλυπλïκÞτητας τïυ αντικειµένïυ, να συσταθïύν αυτÞνïµες δïµές µε αρ-
µïδιÞτητα στα ευρωπαϊκά θέµατα, π.ø. στï ΥΠ.Α.Α.Τ. Þπïυ υπάρøει η πρÞταση για
σύσταση Γενικής ∆ιεύθυνσης Ευρωπαϊκών υπïθέσεων, στï ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α. Þπïυ υ-
πάρøει η πρÞταση για σύσταση Τµήµατïς Κïινïτικών Πρïγραµµάτων για την Μετα-
ναστευτική πïλιτική (π.ø. διαøείριση τïυ Πρïγράµµατïς “Αινείας” 2004-2008, ΠρÞ-
γραµµα γραµµής Πρïϋπïλïγισµïύ ΕΕ, Β7-667 για την υπïστήριêη πïλιτικών επα-
νεισδïøής υπηκÞων τρίτων øωρώνκ.ά.).

Η ïυσιαστική επικράτηση των κάθετων – κλαδικών τïµέων (για λÞγïυς κïινωνι-
κïύς, πïλιτικïύς, συντεøνιακïύς και διïικητικïύς και ïι ïπïίïι δεν απïτελïύν αντι-
κείµενï της παρïύσας εργασίας), έναντι των ïριúÞντιων υπηρεσιών, απïτελεί γενι-
κÞτερï δïµικÞ øαρακτηριστικÞ της ïργάνωσης της Ελληνικής Κεντρικής ∆ηµÞσιας
∆ιïίκησης. Τï γεγïνÞς αυτÞ, ïδηγεί σøεδÞν νïµïτελειακά, στην αργή, αλλά σταθε-
ρή, διïικητική εêασθένηση των ïριúÞντιων µïνάδων (Þπïυ αυτές υæίστανται) και
στην σταδιακά αυêανÞµενη αυτïνÞµηση των τïµεακών κάθετων υπηρεσιών µε Þ-
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λες τις επακÞλïυθες συνέπειες ως πρïς την συνεκτικÞτητα και συνέøεια των θέσε-
ω ν . Εêαίρεση απïτελεί τï ΥΠΕ¥ µε την Γ’ Γεν. ∆/νση καθώς και τï Υπïυργείï Πï-
λιτισµïύ, Þπïυ η ∆ιεύθυνση Ευρωπαϊκής Ένωσης, έøει την ïριúÞντια αρµïδιÞτητα
συντïνισµïύ των σøέσεων τïυ æïρέα µε τα Þργανα της Ε.Ε. Η έλλειψη ενÞς υπέρτα-
τïυ διυπïυργικïύ συντïνιστικïύ æïρέα ï ïπïίïς θα ήταν ï τελικÞς επιτηρητής της
διαδικασίας λήψης των απïæάσεων στα ευρωπαϊκά θέµατα, ïδηγεί στην υιïθέτηση
ad hoc µεθÞδων για την επίλυση úητηµάτων ïι ïπïίες δεν εêυπηρετïύν, πάντα, τα
µακρïπρÞθεσµα εθνικά συµæέρïντα, αλλά και ïύτε πάντα, διασæαλίúïυν την έγκαι-
ρη ανταπÞκριση της øώρας. Η πρÞταση πïυ έøει εæαρµïστεί µε επιτυøία σε άλλες ευ-
ρωπαϊκές øώρες είναι η θεσµïθέτηση ενÞς συντïνιστικïύ ïργάνïυ µε ενισøυµένη πï-
λιτικï-διïικητική ισøύ, δηλ. “παρά τω ΠρωθυπïυργÞ”. Στην έρευνα πïυ διεêήøθη
æάνηκε Þτι τις πρωτïâïυλίες για τïν συντïνισµÞ και την πρïετïιµασία κïινών θέσε-
ων µεταêύ συναρµÞδιων Υπïυργείων, αναλαµâάνει συøνά τï υπηρεσιακÞ επίπεδï
τïυ, κατά περίπτωση, πιï αρµÞδιïυ Υπïυργείïυ (π.ø. ΥΠOΙO για ïικïνïµικά-δη-
µïσιïνïµικά θέµατα, κ.ά.), µη διαθέτïντας την αναγκαία αρµïδιÞτητα για την επί-
λυση Þπïιων πρïâληµάτων πρïκύπτïυν κατά την συνεργασία αυτή, ενώ σε άλλες
περιπτώσεις καλείται να εκπρïσωπηθεί στις συναντήσεις αυτές και η πïλιτική ηγε-
σία. Επισηµαίνεται τέλïς, Þτι στην περίπτωση της ενσωµάτωσης τïυ Ευρωπαϊκïύ
∆ικαίïυ παρεµâαίνει θεσµïθετηµένα η Γενική Γραµµατεία της Κυâέρνησης η ïπïία
πρïωθεί την ανάπτυêη ενÞς ηλεκτρïνικïύ δικτύïυ παρακïλïύθησης της διαδικα-
σίας ενσωµάτωσης των ïδηγιών.

1.2. Κτιριακή υπïδïµή - εêïπλισµÞς

Στα περισσÞτερα απÞ τα εêεταúÞµενα Υπïυργεία εµæανίúïνται øαρακτηριστικά
διάσπασης της κτιριακής υπïδïµής Þπως π.ø. για τï ΥΠ.Α.Α.Τ. τï ïπïίï πέραν της έ-
δρας τïυ στï κεντρικÞ κτίριï (Αøαρνών 2, 5) æιλïêενεί υπηρεσίες και σε µία σειρά άλ-
λα κτίρια:
• Αøαρνών 381,
• Μενάνδρïυ 22,
• Συγγρïύ 150,
• Καπνïκïπτηρίïυ 6,
• Βερανúέρïυ 46,
• Πατησίων 207,
• Ìαλκïκïνδύλη 15,
• Ìαλκïκïνδύλη 31,
• Πειραιώς 108,

αλλά, και για τï ΥΠ.ΠO., ΥΠ.OΙ.O., ΑπασøÞλησης και Κïινωνικής Πρïστασίας
κ.ά.. Η κτιριακή πïλυδιάσπαση απïτελεί øαρακτηριστικÞ των ελληνικών Υπïυργεί-
ων και παρεµâαίνει ανασταλτικά στις πρïσπάθειες δηµιïυργίας συνθηκών συνεργα-
σίας και âέλτιστης επικïινωνίας µεταêύ των υπηρεσιών, γεγïνÞς πïυ δεν ïæείλεται,
απïκλειστικά, στην πïλιτική ηγεσία1. Η πρïâληµατική επικïινωνία των υπηρεσιών
µεταêύ τïυς, επιτείνεται απÞ την απïυσία ή κακή ενσωµάτωση νέων µεθÞδων Τεøνï-
λïγίας, Πληρïæïρικής και Επικïινωνίας, (internet, ψηæιïπïίηση εγγράæων,
Intranet, âάσεις δεδïµένων, µηøανïγράæηση, κ.ά.) ïι ïπïίες θα µπïρïύσαν να µειώ-
σïυν, ως ένα âαθµÞ, τις αρνητικές συνέπειες της øωρïταêικής πïλυδιάσπασης2.

Τα περισσÞτερα απÞ τα εêεταúÞµενα Υπïυργεία διαθέτïυν σύγøρïνï εêïπλισµÞ,
αλλά αρκετά απÞ αυτά, κακή øωρïταêική διαøείριση και κατανïµή τïυ πρïσωπικïύ
σε θέσεις εργασίας ή σε øώρïυς (πïλλïί εργαúÞµενïι σε µικρά γραæεία, κακή τµηµα-

8 ∆IOIKHTIKH ENHMEPΩΣH



τïπïίηση πïυ δεν ακïλïυθεί την κατανïµή πρïσωπικïύ âάσει τïυ ïργανïγράµµα-
τïς, κ.ά.).

1.3. Eνδïϋπïυργική επικïινωνία και συντïνισµÞς

1.3.1.Eπικïινωνία

Η ΜÞνιµη Αντιπρïσωπεία της Ελλάδας (Μ.Ε.Α.) απïτελεί τη γέæυρα επικïινω-
νίας µεταêύ της εθνικής διïίκησης και των Κïινïτικών ïργάνων. Κατά την µελέτη της
πïιÞτητας της επικïινωνίας αυτής, διαπιστώθηκαν στïυς υπÞ µελέτη æïρείς περι-
πτώσεις καθυστέρησης παραλαâής της εισερøÞµενης αλληλïγραæίας απÞ την
Μ.Ε.Α., γεγïνÞς πïυ ïæείλεται σε λειτïυργικές αδυναµίες της Ελληνικής Κεντρικής
∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης, ενώ λίγες ήταν ïι περιπτώσεις καθυστερηµένης αντίδρασης των
Υπïυργείων στα παραληæθέντα αιτήµατα απÞ την Μ.Ε.Α.. ΓενικÞτερα, τα πïιïτικά
øαρακτηριστικά της επικïινωνίας αυτής, κρίνïνται ικανïπïιητικά, παρά την παρïυ-
σία δυσκïλιών τεøνικïύ øαρακτήρα, ïι ïπïίες æαίνεται πως êεπερνιïύνται τα τελευ-
ταία øρÞνια, µε την σταδιακά διευρυνÞµενη øρήση των Τ.Π.Ε., στις υπηρεσίες πïυ έ-
øïυν σøέση µε την E.E. - êεκινώντας απÞ τις ∆ιαøειριστικές Αρøές-. Η επικïινωνία µε-
ταêύ των τµηµάτων υπïστηρίúεται, γενικά, απÞ τï internet (πρÞσâαση ïρισµένων υ-
πïλïγιστών ανά υπηρεσία στï internet), αλλά δεν αêιïπïιïύνται, συστηµατικά, ïι
παρεøÞµενες δυνατÞτητες τïυ ενδïδικτύïυ –intranet-), Þπως π.ø. στï ΥΠΕ¥, Þπïυ υ-
πάρøει η δυνατÞτητα πρÞσâασης στη âάση δεδïµένων της Γραµµατείας τïυ Συµâïυ-
λίïυ (ΕΕ U32 extranet) απÞ εêïυσιïδïτηµένïυς øειριστές Ευρωπαϊκών θεµάτων των
Υπïυργείων.

Στις περισσÞτερες υπηρεσίες, παρά την έκδηλη και σαæώς διατυπωµένη ανάγκη
για µηøανïγράæηση και ψηæιïπïίηση εγγράæων, αυτές âρίσκïνται σε πρώιµï στά-
διï. Για παράδειγµα στï ΥΠ.OΙ.O. η âάση δεδïµένων των παρασøεθέντων κρατικών
ενισøύσεων σε ελληνικές κρατικές επιøειρήσεις δεν έøει ïλïκληρωθεί και ïι υπηρεσίες
εργάúïνται µε την συµâατική µέθïδï διαøείρισης πïλλαπλών αρøείων.

Στïν τïµέα της διαπρïσωπικής επικïινωνίας µεταêύ των αρµÞδιων στελεøών, πα-
ρατηρήθηκε Þτι στις περισσÞτερες περιπτώσεις απαιτείται καθηµερινή τηλεæωνική ε-
πικïινωνία µεταêύ υπαλλήλων των Υπïυργείων και της Μ.Ε.Α. πρïκειµένïυ να δï-
θïύν ïι απαραίτητες διευκρινίσεις για τα υπÞ επεêεργασία επιµέρïυς θέµατα. Εêαίρε-
ση στην εικÞνα αυτή, απïτελεί τï ΥΠ.Ε¥., Þπïυ η επικïινωνία µε τη Μ.Ε.Α., διεêάγε-
ται σøεδÞν αυτïµατïπïιηµένα, øωρίς την υπïστήριêη των διαπρïσωπικών επαæών.

Η δυνατÞτητα κάθετης και ïριúÞντιας επικïινωνίας περιïρίúεται, πïλλές æïρές,
στα συµâατικά µέσα, µε απïτέλεσµα σε αρκετές περιπτώσεις τα έγγραæα να διακι -
νïύνται µε âραδείς ρυθµïύς, ενώ στις περισσÞτερες υπηρεσίες δεν διατίθεται ατïµι -
κÞ e-mail στï πρïσωπικÞ, αλλά µία ηλεκτρïνική διεύθυνση για κάθε ïργανική µï -
νάδα, πρïσâάσιµη πρώτα ή απïκλειστικά απÞ τïν ∆ιευθυντή/Τµηµατάρøη της υ-
πηρεσίας, µε συνέπειες στην έγκαιρη και συνεøή παρακïλïύθηση των υπïθέσεων.

1.3.2. Eπικïινωνία και συντïνισµÞς µεταêύ των Yπïυργείων

Η διυπïυργική επικïινωνία ως πρïς τα ευρωπαϊκά θέµατα, περιïρίúεται σε πïλι-
τικές Þπïυ διαπιστώνεται συναρµïδιÞτητα ή σε θέµατα µείúïνïς εθνικïύ ενδιαæέρï-
ντïς. Ùπïυ τï θέµα έøει πïλιτική σηµασία, στην διυπïυργική διαδικασία επαæών,
συσκέψεων και ενηµέρωσης, εκπρïσωπïύνται και τα Γραæεία της πïλιτικής ηγεσίας.
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ΕνδεικτικÞ είναι τï γεγïνÞς, Þτι δεν έøïυν Þλα τα Υπïυργεία διαθέσιµη λίστα συναρ-
µÞδιων æïρέων. Τï Γραæείï Πρωθυπïυργïύ, σε ïρισµένες περιπτώσεις, έøει παρέµ-
âει, πρïκειµένïυ να ενηµερωθεί ή να δώσει κατευθύνσεις για τïν øειρισµÞ αντικειµέ-
νων Υπïυργείων µε ευρωπαϊκή διάσταση και µείúïνïς σηµασίας, (π.ø. δηµïσιïνïµι-
κές πρïïπτικές στην περίπτωση τïυ ΥΠ.OΙ.O., καθώς και θέµατα τïυ ΥΠ.Ε¥.).

Έτσι, δεν απïκλείïνται συγκρïύσεις, είτε εκ των υστέρων (αæïύ δηλαδή ψηæιστεί
µια Κïινïτική Oδηγία), είτε κατά τη διάρκεια των διαπραγµατεύσεων, καθώς δεν έ-
øει ακÞµη εµπεδωθεί λειτïυργικά απÞ τïυς æïρείς πïυ εêετάστηκαν η διαδικασία
σύνθεσης και διυπïυργικής πρïετïιµασίας της εθνικής θέσης. Αντίθετα, επικρατεί η
ανάγκη των συναρµÞδιων Υπηρεσιών να πρïασπίúïυν τα αντικείµενά τïυς øωριστά.
Συνήθως ïι πρïσωπικές σøέσεις µεταêύ των υψηλÞâαθµων στελεøών, υπïκαθιστïύν
ή υπïâïηθïύν, (ανάλïγα µε την ένταση της σøέσης και την γραæειïκρατική αδυνα-
µία), τη συστηµατική – θεσµική επικïινωνία µεταêύ των Υπïυργείων (Þπïυ υπάρøει
γραæειïκρατική δυσλειτïυργία και αδυναµία επικïινωνίας, παρατηρείται κάλυψη
τïυ κενïύ αυτïύ, µέσω των διαπρïσωπικών σøέσεων). Εêαίρεση απÞ την ανωτέρω
περιγραæÞµενη κατάσταση, παρïυσιάúεται στις ∆ιαøειριστικές Αρøές Þπïυ η επικïι-
νωνία και ï συντïνισµÞς των δραστηριïτήτων διεêάγïνται πιï συστηµατικά, καθώς
επίσης και στï ΥΠ.OΙ.O., τï ïπïίï διατηρεί µια σøετικά ικανïπïιητική συνεργασία µε
άλλα Υπïυργεία, (ΥΠ.Ε¥. Υ.Μ.Ε., ΥΠ.ΑΝ., Υ.ΠΕ.ÌΩ.∆.Ε. κ.ά.), και æïρείς τïυ δη-
µïσίïυ τïµέα.

Σε περιπτώσεις συναρµïδιÞτητας µεταêύ περισσÞτερων ïργανικών µïνάδων,
πρïκαλïύνται συσκέψεις για τïν καθïρισµÞ της τελικής θέσης µε πρωτïâïυλία των
υπερκείµενων διïικητικών ïργάνων. Την ευθύνη λήψης της τελικής απÞæασης, æέρει
η καθ’ ύλην αρµÞδια ïργανική µïνάδα για τï υπÞ συúήτηση αντικείµενï,
(Υ.Π.Α.Α.Τ., ΥΠ.OΙ.O., ΑπασøÞλησης και Κïινωνικών Ασæαλίσεων). Ùταν πρÞ-
κειται για θέµα µείúïνïς σηµασίας, στις διαδικασίες αυτές εµπλέκïνται τα Γραæεία
της πïλιτικής ηγεσίας των æïρέων.

Με âάση την παρïύσα διάρθρωση των δïµών των εêεταúÞµενων Υπïυργείων,
διαπιστώνεται Þτι η Ευρωπαϊκή διάσταση παρïυσιάúεται περισσÞτερï ως µία πα-
ρεµâατική εêωγενής παράµετρïς, η ïπïία συνιστά µία επιπλέïν υπïøρέωση για
συµµÞρæωση της δηµÞσιας πïλιτικής και, λιγÞτερï ως µία ευκαιρία επίσπευσης της
διαµÞρæωσης πïλιτικών πρïς την κατεύθυνση της ικανïπïίησης των µακρïπρÞθε -
σµων συµæερÞντων της øώρας. Τï γεγïνÞς αυτÞ επιτείνεται απÞ την έλλειψη σαæώς
πρïγραµµατισµένων εθνικών πρïτεραιïτήτων.

1.3.3. Εκπρïσώπηση στηνΕ.Ε.

Στις συνεδριάσεις των Κïινïτικών Oργάνων την εκπρïσώπηση των Υπïυργείων
αναλαµâάνïυν, συνήθως, ένας, έως δύï, υπάλληλïι της αρµÞδιας ïργανικής µïνά-
δας, ενώ λίγες æïρές υπάρøει εθνική αντιπρïσωπεία µε συµµετïøή ïµάδας υπαλλή-
λων απÞ διαæïρετικές υπηρεσίες και ιεραρøικές âαθµίδες (εκτÞς εάν πρÞκειται για
θέµα συναρµïδιÞτητας Υπïυργείων υψηλής σπïυδαιÞτητας ή πïλυπλïκÞτητας).
ΙδιαιτερÞτητα απïτελεί τï ΥΠ.Α.Α.Τ., Þπïυ σε πïλλές περιπτώσεις δεν εµπλέκïνται
άµεσα ïι καθ’ ύλην αρµÞδιες υπηρεσίες και ïι διαπραγµατεύσεις πραγµατïπïιïύνται
µε µεσïλάâηση της πïλιτικής ηγεσίας. Η εκπρïσώπηση των ∆ιαøειριστικών Αρøών
είναι, συνήθως, πïλυπληθέστερη, λÞγω, κυρίως, της µεγαλύτερης ïικïνïµικής ευøέ-
ρειας των υπηρεσιών αυτών.
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Τα περισσÞτερα Υπïυργεία εκπρïσωπïύνται στη Μ.Ε.Α. µε απïσπασµένïυς υ-
παλλήλïυς. Στï πλαίσιï της συµµετïøής εκπρïσώπων Υπïυργείων σε συνεδριάσεις
των αρµÞδιων ïργάνων και ανάλïγα µε τïν âαθµÞ ωριµÞτητας των πρïτάσεων, πρï-
ωθïύνται ïι θέσεις των εκπρïσώπων περισσÞτερï, µέσω τεκµηρίωσης των σøετικών
υπïâληθέντων πρïτάσεων, και λιγÞτερï, µέσω της σύναψης συµµαøιών µε εκπρïσώ-
πïυς άλλων κρατών – µελών. Αλλά και Þταν συνάπτïνται τέτïιες συµæωνίες, έøïυν
συνήθως ευκαιριακÞ, και Þøι στρατηγικÞ øαρακτήρα. Ειδική περίπτωση απïτελεί τï
ΥΠ.Α.Α.Τ., Þπïυ διατηρïύνται συµµαøίες µε συγκεκριµένα κράτη για γεωργικά
πρïϊÞντα, Þπως π.ø. µε την Ισπανία για τï âαµâάκι και µε άλλες πέντε µεσïγειακές
øώρες για τï σιτάρι. Αêίúει να σηµειωθεί Þτι κατά τη διάρκεια της Πρïεδρίας της
Ελλάδας στην Ε.Ε., (α’ εêάµηνï 2003), σηµειώθηκαν αρκετές διαπραγµατευτικές επι-
τυøίες, γεγïνÞς πïυ απïδεικνύει Þτι η øώρα εκµεταλλεύτηκε τï πλεïνέκτηµα της
Πρïεδρίας. Π.ø. ïλïκλήρωση των διαδικασιών τελικής έγκρισης της Κυπριακής υπï-
ψηæιÞτητας, ψήæιση της ïδηγίας για την øρήση πληρïæïριών στï δηµÞσιï τïµέα
2003/98/ΕΚ, ψήæιση της ïδηγίας για τï δικαίωµα ïικïγενειακής επανένωσης µετανα-
στών 2003/86/ΕΚ, ψήæιση της ïδηγίας για τï καθεστώς των µεταναστών ïι ïπïίïι εί-
ναι επί µακρÞν διαµένïντες 2003/109/ΕΚ, κ.ά..

Ως πρïς τα απïτελέσµατα, τις επιπτώσεις των Ευρωπαϊκών Συνεδριάσεων και την
αναγκαία ενηµέρωση της διïικητικής και πïλιτικής ιεραρøίας, η ανταπÞκριση των ε-
µπλεκïµένων είναι άµεση, αæïύ υπάρøει υπïøρέωση η ïπïία τηρείται, για άµεση πλη-
ρïæÞρηση (γραπτή και πρïæïρική) της υπηρεσίας πïυ εκπρïσωπήθηκε. Τï æαινÞ-
µενï αυτÞ παρατηρήθηκε σøεδÞν σε Þλïυς τïυς æïρείς πïυ απïτέλεσαν αντικείµενï
της έρευνας, γεγïνÞς πïυ καταδεικνύει Þτι η καθυστερηµένη αντίδραση της ελληνι -
κής δηµÞσιας διïίκησης ως πρïς τις Κïινïτικές διαδικασίες, δεν ïæείλεται σε ελλι -
πή ή καθυστερηµένη πληρïæÞρηση, αλλά σε λÞγïυς, πïυ συνδέïνται µε την διïικη -
τική κïυλτïύραπïυ τείνει να δίνει πρïτεραιÞτητα στις εσωτερικές υπïθέσεις σε âά -
ρïς των ευρωπαϊκών.

2. Tï εêωτερικÞ διïικητικÞ περιâάλλïν

2.1. EθνικÞ και ευρωπαϊκÞ κïινïâïύλιï

Στï πλαίσιï της συµµετïøής στις ευρωπαϊκές διεργασίες των υπÞ εêέταση Υπïυρ-
γείων, αρκετές ήταν ïι περιπτώσεις Þπïυ απαιτήθηκε ενηµέρωση των Επιτρïπών τïυ
Εθνικïύ Κïινïâïυλίïυ για θέµατα αρµïδιÞτητας τïυ æïρέα (σε επίπεδï πïλιτικής η-
γεσίας παρïυσία και υπηρεσιακών παραγÞντων) στις σøετικές συνεδριάσεις µε εκ-
πρÞσωπÞ τïυ ή µέσω τïυ ∆ιπλωµατικïύ Γραæείïυ της Πρïεδρίας της Βïυλής. Εêαί-
ρεση απïτελεί τï ΥΠ.Α.Α.Τ., τï ïπïίï λÞγω της κρισιµÞτητας των θεµάτων πïυ øει-
ρίúεται, ενηµερώνει τακτικά τï Κïινïâïύλιï για τις τρέøïυσες εêελίêεις στην Κïινή
Αγρïτική Πïλιτική (Κ.Α.Π.), αλλά και τï Υπïυργείï Πïλιτισµïύ, Þπïυ έøει αναπτυ-
øθεί µια αµæίδρïµη, άτυπη µïρæή επικïινωνίας µε τï ΕθνικÞ Κïινïâïύλιï.

Άλλη συνήθης, ad hoc,πρακτική ενηµέρωσης τïυ Εθνικïύ Κïινïâïυλίïυ ακïλïυ-
θ ε ί τ α ι µέσω των απαντήσεων πïυ υπïøρεïύνται ïι æïρείς να δί νïυν κατά τη διαδι-
κασία Κïινïâïυλευτικïύ ελέγøïυ (αιτήσεις κατάθεσης εγγράæων, ερωτήσεις, επερω-
τήσεις κ.τ.λ.).

Στï επίπεδï των επαæών µε τï ΕυρωπαϊκÞ Κïινïâïύλιï (Ε.Κ.) η εµπλïκή των æï-
ρέων γίνεται µÞνï Þταν απαιτείται απÞ την σøετική κïινïτική διαδικασία λήψης απï-
æάσεων (π.ø. διαδικασία συναπÞæασης για τις Κïινïτικές Oδηγίες). Εêαίρεση απï-
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τελεί τï ΥΠ.OΙ.O., τï ïπïίï διατηρεί µια πιï συστηµατική επικïινωνία µε τï Ε.Κ. για
διάæïρες θεµατικές, καθώς και τï ΥΠ.Ε¥., στï πλαίσιï τïυ ïπïίïυ λειτïυργεί ΕιδικÞ
Γραæείï Ε.Κ..

Με τïυς Έλληνες Ευρωâïυλευτές πραγµατïπïιïύνται περισσÞτερες ενηµερωτι-
κές επαæές των υπηρεσιακών παραγÞντων, µε πρωτïâïυλία κυρίως των ιδίων. Και ε-
δώ εµæανίúεται η κατά περίπτωση ad hoc ενηµέρωση των Ευρωâïυλευτών µέσω της
διαδικασίας κατάθεσης ερωτήσεων.

2.2. Κïινωνία των πïλιτών και æïρείς της αλλïδαπής

Ùσïν αæïρά τις δράσεις της Κïινωνίας των Πïλιτών, περιïρισµένες είναι ïι επα-
æές των Υπïυργείων µε æïρείς της, στï πλαίσιï της συµµετïøής τïυς στα τεκταινÞµε-
να της Ε.Ε., µε øαρακτηριστικές περιπτώσεις αυτές των ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α. και ΥΠ.OΙ.O..
Στα περισσÞτερα Υπïυργεία, η συνεργασία µε ενδιαæερÞµενïυς (stakeholders) και
άλλα Υπïυργεία συναρµÞδια στïυς τïµείς αυτïύς γίνεται µε ad hoc λίστες των ενδια-
æερïµένων πïυ δηµιïυργεί η αντίστïιøη ∆ιεύθυνση.

Σε υπηρεσιακÞ επίπεδï, έøïυν αναπτυøθεί επικïινωνίες υπαλλήλων ελληνικών
Υπïυργείων, (Þπως των ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α., ΥΠ.OΙ.O., ΥΠ.Ε¥., ΑπασøÞλησης και Κïι-
νωνικής Πρïστασίας, ΥΠ.Α.Α.Τ.), µε υπαλλήλïυς ïµÞλïγων Υπïυργείων άλλων
κρατών ή µε υπαλλήλïυς της Ευρωπαϊκής Επιτρïπής και τïυ Συµâïυλίïυ της Ε.Ε..
Αυτές ïι σøέσεις µπïρïύν να αêιïπïιηθïύν για τη δηµιïυργία και παγίωση κλίµατïς
συνεργασίας τÞσï στα ευρωπαϊκά Þργανα Þσï και σε διµερές επίπεδï.

3. Στïøïθεσία

3.1. ΣτÞøïι - διαδικασία λήψης απïæάσεων

Στις περισσÞτερες περιπτώσεις, επιøειρείται ï καθïρισµÞς σαæών στÞøων των
Υ π ï υ ρ γ ε ί ω ν, τα ïπïία εκπρïσωπïύνται κατά τις κïινïτικές διαδικασίες (η τακτική
αυτή παρïυσιάúεται σε Þλα σøεδÞν τα Υπïυργεία της έρευνας. Ùµως, παρά τις πρï-
σπάθειες πïυ καταâάλλïυν τα µεσαία και øαµηλÞτερα, κυρίως, ιεραρøικά κλιµάκια,
δεν επιτυγøάνεται ï καθïρισµÞς σαæών και µετρήσιµων στÞøων, ïι ïπïίïι να έøïυν
πρïκύψει µε άµεση συνάæεια ως πρïς τï Þραµα και την στρατηγική τïυ æïρέα στα
ευρωπαϊκά θέµατα. ΣυνακÞλïυθα, δεν µπïρεί να γίνει λÞγïς για µια ïργανωµένη
πρïσπάθεια µέτρησης τïυ âαθµïύ υλïπïίησης των στÞøων αυτών, µέσω δεικτών α-
πïτελεσµατικÞτητας, αλλά ïύτε και για καταγραæή των επιτυøιών-απïτυøιών στï
πέρασµα τïυ øρÞνïυ, της λεγÞµενης “διïικητικής µνήµης” ως πρïς τη συµµετïøή της
øώρας µας στις ευρωπαϊκές διεργασίες. Εêαίρεση απïτελεί, âάσει της παρïύσας έ-
ρευνας η Ε.Ν.Υ.Ε.Κ. τïυ ΥΠ.Ε¥., καθώς και η ∆ιαøειριστική Αρøή τïυ Υ.Π.Α.Α.Τ.,
στις ïπïίες αêιïλïγείται η στïøïθεσία µε µετρήσιµïυς δείκτες απïτελεσµατικÞτητας.

Ùµως, σε µείúïνïς σηµασίας θέµατα Þπïυ απαιτείται η λήψη απïæάσεων πριν την
διαπραγµάτευση καταâάλλεται πρïσπάθεια καθïρισµïύ της θέσης τïυ/των Υπïυρ-
γείïυ/ων µε âάση τις τρέøïυσες πïλιτικές της Ε.Ε. και την γενικÞτερη εικÞνα για την
εθνική θέση, απÞ Þλïυς τïυς εµπλεκÞµενïυς, ïπïιασδήπïτε âαθµίδας της διïικητι-
κής ή πïλιτικής ιεραρøίας, (π.ø. ΥΠ.Ε¥., Μεταναστευτική πïλιτική και Κ.Α.Π.). Η
διαδικασία πïυ εæαρµÞúεται για την λήψη τέτïιων απïæάσεων, έøει µικτÞ øαρακτή-
ρα µε στïιøεία τÞσï απÞ την top – down Þσï και απÞ την bottom – up πρïσέγγιση, µε
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κυρίαρøη Þµως την πρώτη, καθώς τï ελληνικÞ διïικητικÞ σύστηµα øαρακτηρίúεται
στï σύνïλÞ τïυ ως αυστηρÞ, ιεραρøικÞ, γραæειïκρατικÞ και δύσκαµπτï, εντÞς τïυ ï-
πïίïυ δύσκïλα εµæανίúïνται εκτεταµένες περιπτώσεις συµµετïøικών διαδικασιών
λήψης απïæάσεων (âλ. περιπτώσεις των ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α., ΥΠ.Ε¥., Υ.Π.Α.Α.Τ.,
ΥΠ.OΙ.O. και ΑπασøÞλησης και Κïινωνικής πρïστασίας). Στï πλαίσιï αυτÞ, υπάρ-
øει υπïøρέωση αναæïράς των øειριστών των ευρωπαϊκών θεµάτων πρïς τïν καθ’ ύ-
λην αρµÞδιï ΠρïϊστάµενÞ τïυς, âάσει της ιεραρøικής δïµής. Σπάνιες είναι ïι περι-
πτώσεις, (κυρίως στις ∆ιαøειριστικές Αρøές, Þπïυ ïι εργασιακές σøέσεις δεν διέπï-
νται απÞ τï δηµïσιïϋπαλληλικÞ δίκαιï) Þπïυ ï øειριστής µιας υπÞθεσης αναæέρεται
απ’ ευθείας σε ανώτερï στέλεøïς, παρακάµπτïντας την ιεραρøία.

4. Ανθρώπινïι πÞρïι

Κατά τη µελέτη των Υπïυργείων διαπιστώθηκε Þτι η µη ïρθή κατανïµή των αρ-
µïδιïτήτων των ευρωπαϊκών υπïθέσεων στï ανθρώπινï δυναµικÞ, απïτελεί παρά-
µετρï µη απïτελεσµατικής διάøυσης και επεêεργασίας της πληρïæïρίας απÞ την
Μ.Ε.Α. και τα Κïινïτικά Þργανα της Ε.Ε..ΕιδικÞτερα, διαπιστώθηκε Þτι, τÞσï πïιï-
τικά Þσï και πïσïτικά, υπάρøει ανεπαρκής στελέøωση των αρµïδίων ïργανικών µï-
νάδων πïυ øειρίúïνται θέµατα µε ευρωπαϊκή διάσταση: Υπάλληλïι µε κατάλληλα
πρïσÞντα και σøετική κατάρτιση στα κïινïτικά úητήµατα, τïπïθετïύνται σε ïργανι-
κές µïνάδες πïυ δε σøετίúïνται µε αρµïδιÞτητες κïινïτικïύ ενδιαæέρïντïς,
(ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α., ΥΠ.Α.Α.Τ.), παρά τις σøετικές ανάγκες τïυ æïρέα. ΕναπÞκειται στη
µïνάδα διïίκησης ανθρώπινïυ δυναµικïύ κάθε æïρέα σε συνεργασία µε τïν αντί-
στïιøï ∆ιευθυντή/Τµηµατάρøη, τÞσï η σωστή κατανïµή αρµïδιïτήτων, µε εµπερι-
στατωµένη περιγραæή κάθε θέσης - job description – Þσï και η øρηστή αêιïπïίηση
των πρïσÞντων των υπαλλήλων (job analysis, person specification). Η συστηµατική
καταγραæή των απαιτïύµενων δεêιïτήτων, γνώσεων και πρïτιµήσεων των υπαλλή-
λων απÞ τη µια, και των ασκïύµενων αρµïδιïτήτων απÞ την άλλη, στïιøεία πρωταρ-
øικής σηµασίας για τη στελέøωση των æïρέων µε ικανïύς øειριστές, λείπïυν πρïς τï
παρÞν απÞ την τρέøïυσα διïικητική πρακτική.

4.1. Κατάρτιση - επιµÞρæωση

Στην ιδανική περίπτωση, ïι υπάλληλïι πïυ ασøïλïύνται µε ευρωπαϊκά θέµατα,
τÞσï σε ïριúÞντιες, Þσï και σε κάθετες ïργανικές δïµές, διαθέτïυν εêειδίκευση στην
ευρωπαϊκή πïλιτική και διïίκηση, είτε λÞγω εκπαίδευσης, είτε λÞγω επαγγελµατικής
εµπειρίας. ΑυτÞ σηµαίνει Þτι :
• είναι εêïικειωµένïι µε τις νïµïπαραγωγικές διαδικασίες των ïργάνων της ΕΕ,
• γνωρίúïυν τα στάδια παραγωγής πïλιτικής,
• έøïυν διαπραγµατευτικές ικανÞτητες (bargaining και networking skills) Þταν εκ-

πρïσωπïύντïν æïρέα στï εêωτερικÞ,
• διαθέτïυν την ετïιµÞτητα ανταπÞκρισης σε σύντïµες πρïθεσµίες,
• έøïυν την ικανÞτητα διερεύνησης των πληρïæïριών σε ειδικές âάσεις δεδïµένων

Þταν πρïετïιµάúïυν την υπïστήριêη και επεêεργασία εθνικών θέσεων.
Κρίνεται σκÞπιµï, η επιλïγή των πρïσώπων πïυ ασøïλïύνται µε τα ευρωπαϊκά θέ-

µατα να υπακïύει στα παραπάνω κριτήρια. ΑπÞ την εêέταση των Υπïυργείων πρïέ-
κυψε Þτι ïι σøετικές θέσεις πράγµατι στελεøώνïνται απÞ υπαλλήλïυς ïι ïπïίïι διαθέ-
τïυν αυêηµένα πρïσÞντα3 (ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α., ΥΠ.ΠO., ΥΠ.OΙ.O., ΥΠ.Α.Α.Τ., ∆ιαøειρι-
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στικές Αρøές κ.α.). Στï ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α. είναι υψηλÞ τï πïσïστÞ στελέøωσης µε απï-
æïίτïυς της Εθνικής Σøïλής ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης, Þπïυ η κατάρτιση για τα ευρωπαϊ-
κά θέµατα και η εκµάθηση δύï êένων γλωσσών απïτελïύν µέρïς τïυ Πρïγράµµατïς
Σπïυδών. ΩστÞσï, δεν ισøύει τï ίδιï και για άλλïυς æïρείς, Þπïυ τï πïσïστÞ στελέ-
øωσης µε απïæïίτïυς της ΕΣ∆∆ σε νευραλγικές, για τα ευρωπαϊκά θέµατα, θέσεις δεν
êεπερνάει τï 10% (ΥΠ.Α.Α.Τ., ΥΠ.ΠO., ΥΠ.OΙ.O.)4, øωρίς αυτÞ να σηµαίνει Þτι τα
πρïσÞντα των υπαλλήλων τïυς δεν είναι ισάêια µε αυτά των απïæïίτων.

E ι δ ι κ Þ τ ε ρ α, παρατηρïύνται διαæïρïπïιήσεις ως πρïς την κατάρτιση των υπαλ-
λήλων της ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης. Υπάρøει η σηµαντική διαæïρά στην κατάρτιση/ εκ-
παίδευση των διπλωµατικών υπαλλήλων σε σøέση µε τïν υπÞλïιπï κïρµÞ δηµïσίων
υπαλλήλων: η ∆ιπλωµατική Ακαδηµία παρέøει πλήρη κατάρτιση σε ευρωπαϊκά και
διεθνή θέµατα, σε êένες γλώσσες και στις κïινïτικές διαδικασίες, στï πλαίσιï ειδικών
σεµιναρίων. Ως πρïς τïυς διïικητικïύς υπαλλήλïυς, ïι απÞæïιτïι της Ε.Σ.∆.∆. δια-
θέτïυν τï πλεïνέκτηµα της ειδικευµένης κατάρτισής τïυς, σε σøέση µε Þσïυς πρï-
σλαµâάνïνται µέσω ΑΣΕΠ. Απïτέλεσµα της διαæïρïπïίησης αυτής είναι τï γεγïνÞς
Þτι για τα ευρωπαϊκά θέµατα, ïι διπλωµατικïί υπάλληλïι και ïι απÞæïιτïι της
Ε.Σ.∆.∆. έøïυν τα ïυσιαστικά αυêηµένα πρïσÞντα για να øειριστïύν τα υπÞ εêέταση
θέµατα.

Ε ν δ ε ø ï µ έ ν ω ς , µέσω τïυ Ινστιτïύτïυ ΕπιµÞρæωσης (I.NEΠ.) τïυ Εθνικïύ Κέ-
ντρïυ ∆ηµÞσιας ∆ιïίκησης και Αυτïδιïίκησης (Ε.Κ.∆.∆.Α.)5 και της Σøïλής ΕπιµÞρ-
æωσης Υπαλλήλων τïυ Υπïυργείïυ Oικïνïµίας και Oικïνïµικών (Σ.Ε.Υ.Υ.O.) θα
µπïρïύσε να δηµιïυργηθεί “Τïµέας Ευρωπαϊκών Θεµάτων”, στï πλαίσιï τïυ ïπïί-
ïυ θα ïργανώνïνται υπïøρεωτικά σεµινάρια πριν την ένταêη των διïικητικών υπαλ-
λήλων στην διαδικασία των ευρωπαϊκών διαπραγµατεύσεων, µε έµæαση στï øειρισµÞ
αυτών των úητηµάτων, και “πρïσïµïιώσεις διαπραγµάτευσης στï πλαίσιï των ευρω-
παϊκών ïργάνων”. Η συµµετïøή ανώτερων στελεøών της δηµÞσιας διïίκησης στα ε-
πιµïρæωτικά αυτά σεµινάρια κρίνεται ιδιαιτέρως σηµαντική, δεδïµένïυ Þτι ïι παλαι-
Þτερïι και υψηλÞâαθµïι υπάλληλïι δεν είøαν την ευκαιρία να εντρυæήσïυν σε θέµα-
τα ευρωπαϊκïύ ενδιαæέρïντïς. Σε αυτÞ τï σηµείï απαιτείται αλλαγή της διïικητικής
νïïτρïπίας. Πρïς αυτήν την κατεύθυνση θα µπïρïύσε να συµâάλλει η ενεργÞτερη
συµµετïøή Ελλήνων δηµïσίων υπαλλήλων στï ΕυρωπαϊκÞ Ινστιτïύτï ∆ηµÞσιας ∆ι-
ïίκησης (E.I.P.A.) µε τï ïπïίï τïΕ.Κ.∆.∆.Α. έøει υπïγράψει συµæωνία συνεργασίας.

Μία επίσης σηµαντική διαæïρïπïίηση παρατηρείται µεταêύ υπαλλήλων των Κε-
ντρικών Υπηρεσιών των Υπïυργείων και των αντίστïιøων ∆ιαøειριστικών Αρøών.
Τα στελέøη των ∆ιαøειριστικών Αρøών είναι εêειδικευµένα στα ευρωπαϊκά θέµατα, ε-
æÞσïν κατά την πρÞσληψή τïυς γίνεται ïυσιαστική επιλïγή σε σøέση µε τη γνώση των
ευρωπαϊκών θεµάτων. Έτσι δηµιïυργείται ένα µεγάλï “øάσµα” ως πρïς την ταøύτη-
τα, την απïτελεσµατικÞτητα και την απïδïτικÞτητα των υπαλλήλων στις ως άνω
Υπηρεσίες:
• στις µεν ∆ιαøειριστικές Αρøές , Þπïυ τï περιâάλλïν απïτελείται απÞ εêειδικευµέ-

νïυς και αρκετά νεÞτερïυς σε ηλικία υπαλλήλïυς, µε περισσÞτερη διάθεση και κί-
νητρα -λÞγω εêειδίκευσης- για εργασία, ενθαρρύνεται η απïδïτικÞτητα και η τα-
øύτητα στη διεκπεραίωση,

• στις δε Κεντρικές Υπηρεσίες, Þπïυ η διαøείριση ανθρώπινïυ δυναµικïύ διατηρεί
“παλαιές νïïτρïπίες” ως πρïς την εσωτερική κινητικÞτητα και την παρïøή κινή-
τ ρ ω ν6 για απÞδïση ïι ρυθµïί είναι âραδύτερïι και η ανταπÞκριση øαµηλής έντασης.
Πρïτείνεται η εκάστïτε Μïνάδα ∆ιαøείρισης Ανθρωπίνων ΠÞρων να θέσει ως

âασικÞ στÞøï τη δηµιïυργία δυναµικά εêισïρρïπηµένων ïργανικών µïνάδων, Þ-
πïυ θα ευδïκιµïύν η συνεργασία και η πïιÞτητα παρïøής υπηρεσιών. ΑυτÞ σηµαί-
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νει Þτι σε κάθε εσωτερική µετακίνηση θα πρέπει να γίνεται αναδιαµÞρæωση της κα-
τανïµής των υπαλλήλων µε γνώµïνα την δυναµικÞτητά τïυς. Και πρïκειµένïυ η δυ-
ναµικÞτητα αυτή να είναι καταγεγραµµένη και µετρήσιµη, θα πρέπει να ενεργïπïιη-
θïύν ïι ïργανικές µïνάδες µέτρησης της πïιÞτητας και της απïδïτικÞτητας σε κάθε
δηµÞσιï æïρέα, ïι ïπïίες, πέραν τïυ γενικÞτερïυ έργïυ τïυς, θα επικïυρïύν µε στïι-
øεία τη µïνάδα διαøείρισης ανθρωπίνων πÞρων. Επίσης θα πρέπει να γίνει κατανïη-
τή η σηµασία των “άυλων” κινήτρων για την αύêηση της απïδïτικÞτητας τïυ συνÞ-
λïυ τïυ ανθρώπινïυ δυναµικïύ7.

4.2. Συµµετïøή σε ïµάδες εργασίας - κινητικÞτητα

Η διαøείριση ανθρώπινïυ δυναµικïύ πρïϋπïθέτει την ανάλυση της υæιστάµενης
κατάστασης και την επεêεργασία ενÞς στρατηγικïύ σøεδίïυ για την πλήρωση των
σøετικών θέσεων. Η επιτυøία της πρïσπάθειας εêαρτάται, σε µεγάλï âαθµÞ, απÞ την
πïιïτική και πïσïτική επάρκεια τïυ ανθρώπινïυ δυναµικïύ πïυ ασøïλείται µε τα θέ-
µατα αυτά, τÞσï κατά τï στάδιï της δηµιïυργίας και επεêεργασίας της κïινïτικής νï-
µïθεσίας, Þσï και κατά τï στάδιï της εæαρµïγής της.

Κρίνεται σκÞπιµï να έøει καταγραæεί, εκ των πρïτέρων, ï/ïι στρατηγικÞς/ïί στÞ-
øïς / ïι ως πρïς τη συµµετïøή τïυ εκάστïτε Υπïυργείïυ στις ïµάδες εργασίας της ΕΕ
πïυ µπïρεί να αæïρά: Πïσïστά έγκαιρων ενσωµατώσεων κïινïτικής νïµïθεσίας,
συµµÞρæωσης µε τις συστάσεις της Ευρωπαϊκής Επιτρïπής ή τïυ ∆ΕΚ, ευδïκίµησης
υπïθέσεων ενώπιïν των Ευρωπαϊκών ∆ικαστηρίων κ.α.8. Η στïøïθεσία πραγµατï-
πïιείται σε υπïυργικÞ και σε κυâερνητικÞ επίπεδï.

Η έλλειψη σαæών στÞøων για τις ευρωπαϊκές πïλιτικές µε άµεση συνάæεια µε την
ευρύτερη κυâερνητική στρατηγική επηρεάúει την πïιÞτητα της εκπρïσώπησης απÞ
τα µέλη των Ελληνικών απïστïλών. Oι εκπρÞσωπïι, πριν την µετακίνησή τïυς στï ε-
êωτερικÞ ïæείλïυν να είναι πλήρως πρïετïιµασµένïι για την υπÞ διαπραγµάτευση
θεµατική και να τïυς παρέøεται η δυνατÞτητα συνεøïύς υπïστήριêης κατά την συµ-
µετïøή τïυς στις κïινïτικές διαδικασίες.

ΑπÞ την µελέτη των æïρέων, πρïέκυψε, επιπλέïν, Þτι η κινητικÞτητα των υπαλ-
λήλων πïυ διαθέτïυν τα πρïσÞντα για διεκπεραίωση ευρωπαϊκών θεµάτων παραµέ-
νει ακÞµα περιïρισµένη και απïσπασµατική, øωρίς συγκεκριµένη στρατηγική και
πρïïπτική επιµÞρæωσης. Εêαίρεση απïτελεί τï ΥΠ.Ε¥., Þπïυ øωρίς αυτÞ να θεωρεί-
ται απïτέλεσµα σøεδιασµένης πïλιτικής, η έντïνη κινητικÞτητα, κυρίως των διπλω-
µατικών υπαλλήλων και λιγÞτερï των διïικητικών, είναι δεδïµένη (ως τïπïθέτηση κι
Þøι ως απÞσπαση). Η επιλïγή των υπαλλήλων πïυ θα ασøïληθïύν µε τα ευρωπαϊκά
θέµατα στï σύνïλï των æïρέων δεν ακïλïυθεί µία θεσµïθετηµένη διαδικασία9, γε-
γïνÞς πïυ ïδηγεί σε µεθÞδïυς απïσπασµατικές, πïυ δεν διέπïνται, πάντα, απÞ δια-
æάνεια. ΠαρÞλα αυτά, ως πρïς τα πρïσÞντα των τελικά επιλεγέντων για θητεία σε άλ-
λη θέση, κατά γενική ïµïλïγία, τηρείται τï αêιïκρατικÞ σύστηµα, δηλ., ïι υπάλληλïι
πïυ απïσπώνται είναι, συνήθως, ïι έøïντες τα πιï εêειδικευµένα πρïσÞντα. Γενικά, η
πρïώθηση της κινητικÞτητας στï εêωτερικÞ, κατά πρïτεραιÞτητα, των υπαλλήλων
πïυ øειρίúïνται ευρωπαϊκά úητήµατα, θα ευνïïύσε την απÞδïση της øώρας στï πλαί-
σιï των κïινïτικών διαδικασιών. Oι υπάλληλïι µπïρïύν να απïσπαστïύν στη
Μ.Ε.Α. Ε.Ε. ή στα Kïινïτικά Þργανα µε πρïγράµµατα ανταλλαγής υπαλλήλων, είτε
να ενταøθïύν στην ïµάδα experts independants για ïρισµένï øρïνικÞ διάστηµα.

Στï θέµα αυτÞ, επιτάσσεται η θεσµïθέτηση της διαδικασίας επιλïγής για συµµε-
τïøή σε πρïγράµµατα ανταλλαγής στελεøών µε τις διïικήσεις των κρατών µελών Þσï
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και µε την κïινïτική διïίκηση, πρïκειµένïυ να δίνεται η ευκαιρία σε Þλïυς τïυς υ-
παλλήλïυς να θέτïυν υπïψηæιÞτητα, αλλά και να ενθαρρύνïνται να συµµετέøïυν σε
τέτïια πρïγράµµατα. Oι απïσπάσεις των υπαλλήλων στην ΕΕ συνεøίúïυν να µην α-
ντιµετωπίúïνται ως θέσεις ευθύνης, µε απïτέλεσµα να απïθαρρύνïνται ïι “υπάλλη-
λïι καριέρας” να υπïâάλïυν αίτηση συµµετïøής, ώστε να µην καθυστερήσει η επαγ-
γελµατική τïυς ανέλιêη. Επίσης, κατά την απïστïλή υπαλλήλων στï εêωτερικÞ για
εκπρïσώπηση στις ïµάδες εργασίας, τïνίστηκε, στην πλειïψηæία των συνεντεύêεων
Þτι ïι παρεøÞµενες διευκïλύνσεις σε µετακινήσεις, απïúηµιώσεις και επικïινωνίες, υ-
στερïύν σηµαντικά σε σøέση µε αυτές πïυ λαµâάνïυν ïι ïµÞλïγïί τïυς άλλων Κρα-
τών-Μελών. Τï γεγïνÞς της δυσµενïύς µεταøείρισης των Ελλήνων δηµïσίων υπαλ-
λήλων σε απïστïλή στï εêωτερικÞ εντείνεται ακÞµη περισσÞτερï µε δεδïµένï Þτι η
Ελλάδα είναι, απÞ τα πιï απïµακρυσµένα γεωγραæικά κράτη-µέλη απÞ τις Βρυêέλ-
λες ή τις πρωτεύïυσες της εκάστïτε Πρïεδρίας της ΕΕ. Η αερïπïρική µετακίνηση εί-
ναι δεδïµένη, Þπως και η ανάγκη διανυκτέρευσης λÞγω της µειωµένης συøνÞτητας α-
ερïπïρικών διασυνδέσεων της Αθήνας µε τις ευρωπαϊκές πÞλεις. Τï αίτηµα για πïι-
ïτικÞτερες παρïøές πρïς τïυς øειριστές των ευρωπαϊκών θεµάτων αναæέρεται σε
πρακτικές διευκïλύνσεις Þπως π.ø. υπηρεσιακÞ κινητÞ τηλέæωνï, υπηρεσιακÞ æïρη-
τÞ υπïλïγιστή, και απïúηµίωση για µετακινήσεις, απÞ και πρïς τï αερïδρÞµιï, ïι ï-
πïίες είναι συνήθως δαπανηρές.

Ως πρïς τη διαπραγµατευτική ευøέρεια1 0 πïυ δίδεται στïυς εκπρïσώπïυς, των
æïρέων κατά τη συνεδρίαση ïµάδων εργασίας, æαίνεται Þτι είναι ευρεία, µε δυνατÞ-
τητα πρïσωπικής εκτίµησης της κατάστασης. Τï γεγïνÞς αυτÞ εêαρτάται και απÞ την
σπïυδαιÞτητα τïυ υπÞ συúήτηση θέµατïς, την δυναµική και τις ισïρρïπίες πïυ δια-
µïρæώνïνται κατά τη διαπραγµάτευση αλλά και απÞ την πïλιτική κατεύθυνση. Ανα-
æέρθηκε µάλιστα, (ΥΠ.Ε¥.), Þτι τις περισσÞτερες æïρές, δίδïνται ελάøιστα Þρια διεκ-
δικήσεων, εæÞσïν η εικÞνα για να δïθïύν απώτατα Þρια υπïøώρησης δεν είναι πάντα
ευκρινής εκ των πρïτέρων.

Κατά την επιστρïæή στην Υπηρεσία, υπάρøει πάντα η υπïøρέωση αναæïράς, άλ-
λïτε τυπικά, (π.ø. ΥΠΕ¥, ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α.), και άλλïτε άτυπα, (ΥΠ.Α.Α.Τ.). Η ανα-
æïρά πρïς την Υπηρεσία είναι γραπτή µε κïινïπïίηση πρïς τïν ΥπïυργÞ. Για τïυς
Αρøηγïύς διπλωµατικών απïστïλών στï εêωτερικÞ, εν πρïκειµένω, ΜÞνιµïυς Αντι-
πρïσώπïυς, υπάρøει και η υπïøρέωση τακτικής υπïâïλής “æύλλïυ πïιÞτητας” για
τη συνïλική απÞδïση των απïσπασµένων και τïπïθετηµένων υπαλλήλων ΜΕΑ ΕΕ.

4.3. Aêιïπïίηση εµπειρίας

O âαθµÞς αêιïπïίησης της εµπειρίας απÞ τï εêωτερικÞ, είτε αυτή αæïρά την συµ-
µετïøή των υπαλλήλων σε ïµάδες εργασίας, είτε ένα σύνïλï εµπειριών και δικτύων
πïυ έøïυν διαµïρæωθεί λÞγω πïλύµηνης παραµïνής στις Βρυêέλλες µε απÞσπαση, ε-
êαρτάται άµεσα απÞ τï αντικείµενï πïυ øειρίúεται η εκάστïτε ïργανική µïνάδα. Oι
γνώσεις και τï υλικÞ πïυ øρησιµïπïιήθηκε για την απïστïλή, ωæελïύν, καταρøάς, την
Υπηρεσία. Η συµµετïøή συγκεκριµένïυ øειριστή κατά την υλïπïίηση της εγκεκριµέ-
νης πïλιτικής, δεν απïτελεί πάντα τïν κανÞνα1 1. Υπάρøïυν περιπτώσεις Þπïυ στïν ί-
διï æïρέα (π.ø. ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α., ΥΠ.Α.Α.Τ.), σε κάπïιες ïργανικές µïνάδες λÞγω ευ-
ρύτατα Κïινïτικïπïιηµένης αρµïδιÞτητας, η αêιïπïίηση της εµπειρίας και των δια-
συνδέσεων τïυ εµπλεκïµένïυ υπαλλήλïυ είναι διαρκείς, ενώ σε άλλες αµæισâητήσιµη.
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Σηµειώσεις

1. Την πïλυδιάσπαση των υπηρεσιών πïλλές æïρές ευνïïύν και ïι ίδιïι ïι υπάλληλïι ïι ïπïί -
ïι αντιστέκïνται στις πρïσπάθειες της ηγεσίας να ενïπïιήσει τις υπηρεσίες πρïτείνïντας
την µεταæïρά Þλων των δïµών σε περιïøή εκτÞς τïυ κέντρïυ της Αθήνας (âλ. περίπτωση
τïυ Υπïυργείïυ ΑπασøÞλησης και Κïινωνικής Πρïστασίας µε την πρÞταση για ενïπïίηση
των υπηρεσιών και εγκατάστασή τïυς εκτÞς τïυ κέντρïυ της Αθήνας).

2. Τï θέµα αυτÞ αναµένεται να επιλυθεί µε την εæαρµïγή τïυ πρïγράµµατïς “ΣΥ·ΕΥ¥ΙΣ”
πïυ θα απïτελέσει τï δίκτυï ευρείας περιïøής για τη διασύνδεση των Υπηρεσιών της δη -
µÞσιας διïίκησης σε ενιαίï ηλεκτρïνικÞ δίκτυï. 

3. Είναι ΠΕ και στην πλειïψηæία τïυς διαθέτïυν µεταπτυøιακÞ και ïρισµένïι και διδακτïρι -
κÞ τίτλï σπïυδών, µε γνώση τïυλάøιστïν δύï êένων γλωσσών.

4. Τï ΥΠ.Ε¥. απïτελεί øωριστή κατηγïρία, εæÞσïν ïι απÞæïιτïι της Ε.Σ.∆.∆. είναι σαæώς ï -
λιγάριθµïι σε σøέση µε τïυς υπÞλïιπïυς υπαλλήλïυς, Þµως η συντριπτική πλειïψηæία τïυ
συνÞλïυ υπαλλήλων πρïέρøεται απÞ τη ∆ιπλωµατική Ακαδηµία.

5. Τï ΙΝ.ΕΠ. διïργανώνει σεµινάρια επιµÞρæωσης υπαλλήλων, στï πλαίσιï των ïπïίων γίνε -
ται εκπαίδευση και για τα ευρωπαϊκά θέµατα. Τα σεµινάρια αυτά δεν είναι υπïøρεωτικά.

6. Ùπïυ κίνητρα, νïïύνται τα ïυσιαστικά κίνητρα (άϋλα) και Þøι τα ïικïνïµικά. Ùταν ένας υ-
πάλληλïς εργάúεται σε ένα τïµέα τïν ïπïίï γνωρίúει καλά, απïδίδει καλύτερα και ταøύτε -
ρα. Σηµαντική επίσης είναι η δυνατÞτητα εσωτερικών µετακινήσεων, ïύτως ώστε ï υπάλ -
ληλïς να έøει τη δυνατÞτητα να καλύψει στη διάρκεια της σταδιïδρïµίας τïυ ένα ευρύ æά -
σµα αρµïδιïτήτων (µε εύλïγη παραµïνή στην κάθε θέση, ώστε να θεωρηθεί Þτι ïλïκληρώ -
νει τï έργï τïυ στïν εκάστïτε τïµέα) και µε αυτÞν τïν τρÞπï να µην “κïυράúεται” αντιµε -
τωπίúïντας διαρκώς τï ίδιï ακριâώς αντικείµενï (εµπλïυτισµÞς εργασίας – job
enrichment-). Για αυτÞ τï λÞγï και είναι σηµαντικÞ ως πρïς τα ευρωπαϊκά úητήµατα να ε -
πιµïρæώνïνται Þσï τï δυνατÞν περισσÞτερïι υπάλληλïι µέσω τïυ ΙΝ.ΕΠ., πρïκειµένïυ να
καθίσταται δυνατή η εσωτερική κινητικÞτητα.

7. Την περίïδï αυτή παρïυσιάúεται τï αναθεωρηµένï κείµενï τïυ ∆ηµïσιïϋπαλληλικïύ Κώ -
δικα Þπïυ αναµένεται να υπεισέλθïυν αλλαγές στï úήτηµα των κινήτρων των δηµïσίων υ -
παλλήλων.

8. Αêίúει να σηµειωθεί Þτι στην ΕΝΥΕΚ, τηρείται âιâλίï scoreboard µε θεµατική κατανïµή, ως
ένα µέσï πïσïτικής απïτίµησης των απïτελεσµάτων.

9 . Εêαίρεση απïτελïύσε τï πλέïν “κïινïτικïπïιηµένï” Υπïυργείï, ήτïι τï Υπïυργείï Αγρï -
τικής Ανάπτυêης, Þπïυ υπήρøε θεσµικά κατïøυρωµένη µέθïδïς επιλïγής υπαλλήλων για
απÞσπαση στην Ευρωπαϊκή Επιτρïπή ή στη Μ.Ε.Α. Ε.Ε., µε σøετική Επιτρïπή ΑêιïλÞγη -
σης, διαδικασία πïυ Þµως εγκαταλείæθηκε πριν απÞ τρία περίπïυ øρÞνια.

10. Η διαπραγµατευτική ευøέρεια øαρακτηρίστηκε ως µια δυναµική, και Þøι στατική, δυνατÞ -
τητα τïυ εκπρïσώπïυ να øειριστεί τη διαπραγµάτευση, τα Þρια της ïπïίας πρïκύπτïυν και
απÞ την πïρεία της συúήτησης, πράγµα πïυ σηµαίνει Þτι η εκ των πρïτέρων ïριïθέτησή της
δεν είναι πάντα δυνατή και ρεαλιστική.

11. Εêαίρεση απïτελεί τï ΥΠ.Ε¥. Þπïυ και λÞγω της æύσης των θεµάτων, ï øειριστής πάντα –
εκτÞς εêαιρετικών περιπτώσεων - συµµετέøει στην υλïπïίηση Þσων απïæασίσθηκαν στï ε -
êωτερικÞ.
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